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Acerca del
Programa

Las decisiones sobre personas dentro de las organizaciones demandan una elevada 

capacidad de discernimiento para distinguir la mayor amplitud de consecuencias 

posibles, impactos y riesgos sobre el presente y futuro del talento. Los responsables 

de la función de personas requieren conocer nuevas herramientas, mejores prácticas y 

soluciones para atender la complejidad de la realidad actual y los cambios que ocurren 

a lo interno de cara al mañana de los negocios. Se ofrece una mirada vanguardista de la 

función de HR (human resources o recursos humanos) centrada en las personas y con 

énfasis particular en la experiencia del empleado. A través de casos prácticos y cuadernos 

de trabajo se dará solución a la problemática real planteada por los participantes sobre

los temas estratégicos de talento en la actualidad a nivel regional.

Modalidad Online: Clases en tiempo real

Gestión Estratégica de Personas
E S P E C I A L I Z A C I Ó N
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CENTRUM PUCP 
Programa de Especialización en Gestión 
Estratégica de Personas

Certificación

Objetivos

Desarrollar experiencias relevantes para 
el empleado, enfocadas en sus propósitos 
personales y encaminándola a los objetivos 
organizacionales.

Aplicar fundamentos de analítica basada 
en datos estadísticos y predictivos en la 
gestión de personas.
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Construir culturas centradas en las 
personas basadas en la aplicación de 
metodologías ágiles y lean en la función 
de HR.

Diseñar estrategias de aplicación de 
nuevas tecnologías y herramientas en la 
integración de personal.
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MÓDULO CURSO

Ruta de 
Apendizaje

I

II

III

IV

Agile & Lean HR: La Función de Talento centrada 
en las Personas
La función de gestión de personas está llamada a evolucionar 
junto a las organizaciones. Descubre cómo construir culturas 
centradas en las personas (clientes, empleados y relacionados), 
a partir de las metodologías Agile y Lean aplicadas a la función 
de gestión de talentos.

Analítica de Personas y Estrategias de Decisión 
basadas en Datos 
Los datos, métricas y análisis de las personas en el entorno 
organizacional son la vía para comprender y predecir los 
comportamientos y situaciones necesarias para provocar resultados 
superiores. Aprende a tomar decisiones sobre las personas y su 
futuro mediante el análisis de la información disponible. Introduce 
datos predictivos a la toma de decisiones sobre personas en la 
organización: compromiso, desarrollo y sizing.

Marca Empleadora y Experiencia del Empleado
La experiencia del empleado (EX) asume el hecho del trabajo 
como un viaje de vida donde el empleado es el héroe. El viaje de 
los empleados tiene muchos hitos e interacciones, y la calidad 
de las experiencias tiene una influencia directa en la satisfacción 
de quienes la viven, la identificación, el compromiso y, por último, 
el rendimiento.

Tendencias en Gestión de Personas
A medida que la tecnología avanza y las mejores prácticas 
cambian, también lo hace la función de las personas. Conoce las 
nuevas tendencias en la gestión de personas: trabajo remoto, 
estrategias family-friendly, aplicaciones de inteligencia artificial 
(AI), Machine Learning (ML) y BigData, GIG workers, aprendizaje 
on-demand, entre otras.

Centrum PUCP podrá efectuar cambios en la malla, de acuerdo a su política de mejora continua. La 
inauguración del programa se realizará siempre y cuando se alcance el quórum establecido por la Escuela. 
Centrum PUCP se reserva el derecho de postergar los inicios de los cursos y programas. Iniciadas las clases, 
la participación es personal e intransferible.
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centruminformes@pucp.edu.pe 
www.centrum.pucp.edu.pe

Informes:

Inicio
27 Agosto 2024

Duración y Horario
Semanal
3 meses lectivos - 72 horas
Martes y Jueves de 07:00 p.m. a 10:30 p.m.
 

Modalidad  
Online (clases en tiempo real)
 

Inversión
S/. 4,200

*Para el financiamiento directo otorgado por Centrum 
PUCP, los participantes y sus respectivos avales 
deberán suscribir letras de cambio electrónicas como 
requisito indispensable para estar matriculado en el 

programa o curso académico escogido.

La inversión incluye:
- Emisión del certificado por 			 
Centrum PUCP.
- Materiales académicos.

La inversión no incluye: 
- Emisión de otros certificados 		
(participación, constancia de 		
notas, mallas académicas, etc.).
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