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Planeamiento y Programacion de las Operaciones
[_1 Modalidad Online: Clases en tiempo real

Ante la creciente incertidumbre del entorno competitivo de las empresas, donde
la Unica constante es el cambio, las organizaciones y sus cadenas de valor enfrentan
nuevos desafios que las obliga a cambiar de mentalidad con respecto a sus estrategias
y procesos. En este sentido, las operaciones juegan un rol determinante en crear
valor para sus clientes donde la eficiencia sera la clave para la competitividad. Para la
gestion eficiente de las operaciones, una adecuada planificacion es esencial. No basta
un conocimiento superfluo de la funcidon de planificacion de las operaciones para este
fin. Es necesario entender la Iégica interna de la programacién de las operaciones vy los
principales problemas y restricciones que se suelen presentar. Este programa tiene como
objetivo brindar al participante conocimientos y técnicas para disefiar, planear, programar
y ejecutar las operaciones de una organizacion, calculando y optimizando el uso de los
diferentes recursos.
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Objetivos

01

Disefar un sistema de planeamiento y
programacion de operaciones en una
organizacion productora de bienes o servicios.

Diferenciar las estancias y procesos
del planeamiento y programacion de
operaciones.

Evaluar el desempefio de los sistemas
productivos definiendo métricas de los
sistemas de operaciones enfocados en la
creacion de valor.

Utilizar aplicaciones de tecnologia de
informacion alinedndolos a la estrategia
de planeamiento de las operaciones.
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Contenido del
Programa

Analitica Digital

En este curso se presentan y analizan conceptos, métodos y herramientas que permiten la gestion
efectiva de los procesos, poniendo énfasis en el disefio, implementacion, control y mejora de los
mismos.

Sesion 1-2  * Conceptos generales de Sesion 3-4 e Planificacion y disefio
la gestion de procesos de procesos

Sesién 5-6 ¢ El factor humano en la Sesién 7-8 e La medicion vy el
gestion de procesos control del proceso

Sesién 9-10  Metodologias para la Sesién 11-12  * Presentacion de
Mejora de Procesos trabajos aplicativos

Planeamiento y Programacion de Operaciones

En este curso se brindan los fundamentos para disefiar, planear, programar y controlar las operaciones
basicas de los procesos de manufactura de bienes y servicios calculando y optimizando el uso de
los diferentes recursos de una organizacion. Se toma un enfoque multidisciplinario y holistico que
impulse los trabajos en equipo con el fin de obtener eficiencia vy eficacia del sistema productivo, y de
esa manera la organizacion logre sus objetivos estratégicos.

Sesion 1-2 Uso de las Operaciones para  Sesidn 3-4 o Estrategia de operaciones
Competir y Productividad y su vinculo con la
estrategia corporativa

Sesion 5-6 ¢ Administracion Sesion 7-8 o Sistemas Esbeltos
Estratégica de la
Capacidad , Administracion
de Restricciones

Sesién 9-10 e Planeacion y Programacion Sesion 11-12 e Planeacion de Requerimientos
de las Operaciones de Materiales
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e Planeamiento de la Demanda y Gestion de Inventarios

El curso permite al participante entender la importancia de la planeacién de la demanda vy la oferta
en una cadena de suministro, identificar las decisiones que forman parte del proceso de planeacion
modelo S&OP (Sales and Operations Planning) y analizar las herramientas que emplean los gerentes
de la cadena para planear, con el fin de administrar la demanda y la oferta asegurando la maximizacion
de las utilidades.

Sesion 1-2 e Alineamiento de la estrategia Sesién 3-4 e Planeacion Estratégica

de la cadena de suministro en la Logistica, Visibilidad

con Estrategia corporativa factor critico de éxito
Sesion 5-6 ¢ Planeamiento de la Sesion 7-8 » Gestion de Inventarios

Produccién. Modelo S&OP y Aprovisionamiento
Sesién 9-10 e El rol de los inventarios, Sesion 11-12 e Gerenciamiento del

su impacto en el negocio Supply Chain Planning

e Analitica & Big Data en el Planeamiento de las Operaciones

Los procesos de toma de decisiones son complejos, mas aun en nuestro tiempo en que la
competitividad de las empresas estd relacionada con su capacidad de procesar informacion vy
adaptarse con suma rapidez a las condiciones cambiantes de su entorno y la creacién de valor.

Sesién 1-2 e Rol estratégico de la Sesién 3-4 ¢ Fundamentos y técnicas
analitica en la estrategia para la analitica de datos
corporativa y las operaciones bajo un entorno Big Data

Sesion 5-6 e« Predictive Analytics — Sesion 7-8 « Predictive Analytics:
Elaboracién de Prondsticos Modelos de Regresion

Sesion 9-10 e Prescriptive Analytics: Sesién 11-12 < Simulacién de Monte Carlo

Optimizacion Lineal.

Centrum PUCP podra efectuar cambios en la malla, de acuerdo a su politica de mejora continua. La inauguracion del programa se
realizard siempre y cuando se alcance el quérum establecido por la Escuela. Centrum PUCP se reserva el derecho de postergar los
inicios de los cursos y programas. Iniciadas las clases, la participacion es personal e intransferible.
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Inicio
25 de Julio 2024

Duracidén y Horario
3 meses lectivos - 72 horas
Lunes y Jueves de 07:00 p.m. a 10:30 p.m.

Modalidad

Online (100% clases en vivo)

Inversion

S/. 4,200*

Consulta por nuestras promociones de preventa y
descuentos corporativos

*Para el financiamiento directo otorgado por Centrum PUCP, los
participantes y sus respectivos avales deberan suscribir letras

de cambio electronicas como requisito indispensable para estar
matriculado en el programa o curso académico escogido.

La inversién incluye:
- Emision del certificado por CENTRUM PUCP.
- Materiales académicos.

La inversién no incluye:

- Emision de otros certificados (participacion,
constancia de notas, mallas académicas, etc.).

MATRICULATE AQUI

L1 Estefanny Roque L Daniel Purizaca
X elroque@pucp.edu.pe > purizaca.dl@pucp.pe
Q 942 782 853 & 982 511556

RUC: 20155945860 - PONTIFICIA UNIVERDAD CATOLICA DEL PERU
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