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Durante los Ultimos
20 afios, formamos
profesionales y agentes
de cambio con impacto
positivo en la sociedad.

Somos la Unica escuela
de negocios en el Peru
que posee la Cuadruple
Corona, que garantiza
los estandares de calidad
educativa mas altos del
mundo.

INstituciones

lideres
unidas

Dara
traerte
programas
de clase
mundial

LATAM

Agile

Apasionados por la
innovacion y por cambiar
el status quo que se
respira en el mundo,
enfocdndonos en las
necesidades y deseos de
las personas, buscando
soluciones a través de un
proceso de innovacion
profundo que genere
valor a las organizaciones
y al mercado. Nos
caracterizamos por
soluciones que rompen
paradigmas y esquemas
establecidos.
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Acerca del
Programa

El panorama general del mercado vy la alta competencia,
demanda que las organizaciones busquen nuevas formas
de hacer las cosas y de responder a un entorno complejo.
Por lo tanto, es importante que las organizaciones
cuenten con enfoques de innovacion o agiles que les
permitan mejorar sus productos y/o servicios actuales
y enfocarse en la generacion de nuevos bienes y/o
prestaciones disruptivas, centrados en el usuario final.
Ademas, la realidad de las organizaciones demanda que
nos enfoquemos en potenciar a las personas y sobre
todo mantenerlas motivadas, de esta manera se otorgara
sostenibilidad al desempefio del equipo y el resultado
final de las iniciativas, satisfard las expectativas de los
interesados clave y sobre todo brindara un nivel adecuado
de satisfaccion al usuario final. Los participantes recibiran
los reconocimiento y certificaciones vinculadas a estos
métodosy tendencias por parte de Certiprof, certificadora
internacional con sede en Estados Unidos, enfocada en
evaluar y reconocer las competencias de profesionales
de diversos campos en temas vinculados a Innovacion,
Design Thiking, Scrum y Métodos Agiles. Asi como de
la organizacion Happy Melly, Red de Negocios con sede
en Paises Bajos, enfocada en métodos innovadores de
gestion y formas de trabajo, referente en certificaciones
de Management 30 y Agent Explorer.

[_1 Modalidad Online: Clases en tiempo real
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Diplomatura de Estudio Internacional
Empresarial en Métodos Agiles e Innovacién

CertiProf

Professional Knowledge

Innovation Professional Certificate (IPC)
Design Thinking Professional Certificate
(DTPC)

Scrum Master Professional Certificate (SMPC)
Scrum Foundations Professional Certificate
(SFPC)

Agile Coach Professional Certificate CACPC)

HAPPY MELLY

Certified Agent Explorer
Certification Foundation Workshop in
Management 3.0
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Objetivos

01

Transformar los lineamientos de gestion
y procedimientos de innovacion de las
organizaciones mediante métodos agiles.

Aplicar el desarrollo de Productos
Incrementales generando valor afiadido a
los usuarios externos e internos.

Disefiar nuevas formas de gestion
de la creatividad colaborativa en una
organizacion.

Utilizar la gestion agil en proyectos
complejos con alto nivel de incertidumbre,
alinedndolos a diversas estrategias
empresariales.



Contenido del
Programa

@ Transformacion Cultural

Este curso se enfocard como base en la
realizacion de una transformacién cultural
comopartedelprocesodetransformaciondgil
y de innovacion dentro de una organizacion,
donde los participantes utilizardn diversas
técnicas aplicadas con la metodologia LEGO
SERIOUS PLAY, descubriendo dentro del
proceso diferentes puntos de dolor o paint
points, los cuales son diversos problemas,
especificaciones 0  expectativas  no
alcanzadas frente a lo planteado, para iniciar
el camino a la transformacion cultural.

o)
Agile Mindset Qi

Este curso se enfocard en desarrollar un
mindset agil dentro de las personas y de la
organizacion, a través de diversas dindmicas
de gamificacion y con la utilizacién de la
metodologia LEGO SERIOUS PLAY. Los
participantes comprenderan la importancia
y utilizacion del Manifiesto Agil vy diversas
practicas dgiles dentro de su organizacion y/o

Sus proyectos.

I@ Desarrollo de Equipos con Lego
Serious Play

Este curso desarrollard en los participantes
diversas competencias que le permitan
entender vy aplicar diferentes técnicas dentro
de un equipo, considerando la utilizacion de
la metodologia LEGO SERIOUS PLAY con la
finalidad de mejorar la integracion entre los
miembros del equipo y descubrir los diferentes
impulsores en el logro de objetivos. Ademas,
se profundizard en el Ciclo de Vida del Equipo
y como sobrellevar distintas situaciones
complejas dentro del proceso de adaptacion.




Organizaciones Agiles

Este curso desarrollard conceptosy permitira
a los participantes enfocarse a través de un
proceso practico en la transformacion &gil
de sus organizaciones, debido a que esta
transformacion es un proceso complejo
qgue necesita un mirada holistica dentro de
la organizacion. Por lo tanto, es importante
revisar la situacion actual de la cultura y la
estructura organizacional, para proceder a
disefiar e implementar una transformacion
agil a gran escala, donde identificaremos
personas que seran los potenciales
early adopters dentro de este proceso e
implementacién del Manifiesto Agil en una

organizacion.

nsh

Design Thinking para el Disefio de
Productos

El curso proporciona a los participantes
experiencia 100% practica en la gestion de la
innovacion a través de la metodologia de Design
Thinking usando la metodologia y materiales
LEGO SERIOUS PLAY. Ademas, se desarrollara de
principio a fin la famosa herramienta acufiada por
David M. Kelley pasando por cada una de sus fases:
Empatia, Definicion, Ideacion, Prototipar y Evaluar.
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Innovacion Orientada a Productos
y Servicios

El curso de Innovacion orientada a productos y
servicios tiene un enfoque practico, brindando
conocimientos y apoyando al desarrollo de
competencias necesarias para el desarrollo de
innovaciones de producto, mejoras en servicios
o procesos. Ademas, en este curso encontraras
casos reales de éxito y fracaso de innovaciones
en diferentes industrias, asimismo, se brindaran
los lineamientos de regulaciones legales para
el registro de marcas y patentes. Por ultimo,
el enfoque del curso se basa en el Disefio
Centrado en las Personas (DCP), donde el
producto o servicio serd generado desde la
perspectiva de los que lo utilizan.

©]
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ﬁ Scrum

El curso de Scrum brindarad a los participantes
herramientas para emplear un marco de trabajo
agil para el desarrollo 0 mejora de productos y/o
servicios, que permita garantizar la satisfaccion
de los requerimientos que generan mayor valor
para el cliente, desde un enfoque colaborativo,
participativo y mediante un liderazgo servicial por
parte de los miembros del equipo de proyecto.

Management 3.0: Un Nuevo [{Dﬂﬁ

Modelo de Liderazgo y Gestion

Desarrollara en los participantes las
competencias necesarias para  actuar
como agente de cambio soportando
la transformaciéon de la organizacion,
brindando buenas practicas en la adopcion
de un proyecto 4gil y el potenciamiento del
ambiente laboral, teniendo como base un
estilo de liderazgo de innovacion y servicial,
asi como, la integraciéon de equipos, la
autonomia de los empleados y el trabajo en

equipo.

@ Lean UX & Service Design

En la actualidad, el constante cambio y
la competencia estd haciendo que las
organizaciones deban responder rapidamente
a las necesidades de los usuarios finales, a
través de la entrega de servicios memorables
gue puedan generar un nivel de satisfaccion e
incrementar el valor del usuario dentro de su
experiencia de uso. En el curso de Lean UX y el
Service Design, los participantes se centrardn
en generar la mejor experiencia para el usuario
empleando soluciones digitales como portales
web y apps moviles, enfocdndose en la facilidad
y experiencia de uso por parte del usuario al
momento de interactuar con el servicio.




Finanzas Corporativas

El curso brindard a los participantes los
conocimientos necesarios para evaluar
econémicamente sus ideas de negocio
0 prototipos, calculando indicadores
financieros como ROI, VAN, TIR y Payback.
Por otro lado, los participantes podran
elaborar un Flujo Efectivo Futuro para
calcular sus flujos financieros en los
siguientes aflos o periodos.
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Lean Change Management

El curso se enfoca en el cambio basado en
la retroalimentacion, los pasos a seguir para
hacer una correcta adaptacién al contexto
empresarial. Por otro lado, el curso brindarad un
procesodetres pasosalos participantes propios
de la propuesta de Lean Change Management
gue se basan en Insights-Options-Experiments
(Preparar-Introducir-Revisar).

S
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Proyecto Final

El curso se enfoca en la aplicacion de las
herramientas y conocimientos adquiridos por
los participantes en los cursos previos, donde
escogeran una organizacion o creardn una
nueva organizacion (startup), con la finalidad
de crear o mejorar un producto o servicio actual,
donde exista deseo o necesidades insatisfechas
por parte de los usuarios. Creando un producto
funcional, a través de la utilizacién de diversas
herramientas agiles.

Centrum PUCP podra efectuar cambios en la malla, de acuerdo a su politica de mejora continua. La inauguracion del programa se
realizara siempre y cuando se alcance el quérum establecido por la Escuela. Centrum PUCP se reserva el derecho de postergar los
inicios de los cursos y programas. Iniciadas las clases, la participacion es personal e intransferible.



Admisic

Requisitos para postular

Si cuentas con un afio minimo de experiencia en cargos
ejecutivos o empresariales, puedesiniciar tu proceso de admision

enviando un correo electrénico a tu asesora de capacitacion
con los siguientes documentos:

* Ficha de inscripcién completa

* Copia simple del DNI, CE o pasaporte (postulantes
extranjeros)

* CV no documentado y fotografia escaneada

Financiamiento

Financiamiento Centrum PUCP

Te permite financiar el costo de tu programa con un interés
de 0% y se aplica a personas naturales y juridicas. Se expresa
en letras de cumplimiento mensual. Para este beneficio, debes
cumplir algunos requisitos y pasar una evaluacion crediticia.

Auspicio Empresarial

También puedes financiar tu programa a través de una
empresa. Esta empresa puede tener o no un convenio con
nosotros. Consulta con tu asesor de capacitacion para conocer
las condiciones especiales de cada opcion.
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Aula Virtual (Modalidad Remota)

100% Clases en tiempo real

PN

&

Inversion
S/.15900

Duracion
7 meses lectivos
160 horas

Horarios

Lunes y Miércoles
07:00 pm a 10:30 pm



http://info.centrum.pucp.edu.pe/AD-EEGeneral?programa=300000086016578&vendedor=300000037674277&nom_prog=Diplomatura de Estudio Internacional Empresarial en Métodos Ágiles e Innovación XV 2024 - SURCO
http://info.centrum.pucp.edu.pe/AD-EEGeneral?programa=300000074768441&
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Lo que
nos hace

Calidad Educativa

Somos la Unica escuela de negocios del Perd que
ha alcanzado la Triple Corona, una de las nueve de
Latinoamérica y una de las 82 de las casi 13670
escuelas de negocios en el mundo.

Las mediciones de calidad en educacion
gerencial mas serias y confiables del
mundo ubican a nuestros programas en
lugares preferenciales.

Somos la escuela de negocios lider en el Peru

Excelencia Docente y una de las primeras en América Latina.
Nuestros profesores se caracterizan por no solo

llevar a las aulas lo mejor de su conocimiento

tedrico, sino también su experiencia profesional. #1

Perli (Financial Times, 2018)

Compromiso Etico
Nuestra meta y el compromiso que asumimos para

lograrla, son consistentes con nuestra principal #90
responsabilidad: hacer de cada alumno el mejor

profesional. Worldwide (Financial Times, 2018)

Procesos Certificados

Somos la Unica escuela de negocios con Cuadruple #’I
Certificacion 1SO, que garantiza la excelencia
académica y demuestra nuestro compromiso con Peru (Financial Times, 2022)

el medio ambiente y nuestra sociedad.

#0D

Worldwide (Financial Times, 2022)
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Executive
Education

“Nuestro objetivo principal
es formar profesionales

co-creadores de su
propio conocimiento, con
pensamiento integrador

y mentalidad global con
impacto positivo en su
familia, organizaciény pais.”

Clara Rossello
Directora de Programas de
Educacion Ejecutiva


mailto:centruminformes%40pucp.edu.pe?subject=
http://www.centrum.pucp.edu.pe

	Botón 8: 


